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Management

     
    -  Kundenorientierung und Beschwerdemanagement  
    -  Marketingstrategien und Verkauf  
    -  Öffentlichkeitsarbeit in sozialen Einrichtungen  
    -  Konzeptentwicklung als Projekt  
    -  Konstruktive Arbeit im Qualitätszirkel  
  

Methodenauswahl  

Entscheiden Sie !    
    -  Seminar  
    -  Vortrag  
    -  Workshop  
    -  Teamentwicklung  
    -  Supervision  
    -  Coaching  
    -  Beratung  
  


